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Fiche d'information IAM Classic  

 
 

Conseil et assistance en matière d’emploi pour les migrant(e)s et les personnes issues de 
l'immigration 

 
 

Vous avez des questions concernant des thèmes tels que le travail, l'apprentissage, les cours 
d'allemand, les formations ou vous êtes activement à la recherche d'un emploi ? 
 
Notre offre de conseil comprend : 
 

 Conseil en matière d’emploi 

 Recherche d'emploi 

 Aide à la rédaction de dossiers de candidature 

 Assistance dans le processus de candidature et dans les contacts avec les entreprises 

 Interlocuteur pour les entreprises (p. ex. clarification des questions relatives au permis de 

travail, informations sur les titres de séjour et l'accès au marché du travail, etc.) 

 Accompagnement pour les entretiens d'embauche 

 Conseil concernant les cours d'allemand (renseignements sur toutes les offres de cours) 

 Informations sur les offres de formation initiale / continue et de cours 

 Assistance pour la reconnaissance des formations  

 Conseils en matière de séjour 

 Bilan de potentiel et de compétences 

 Conseil en matière de carrière et de compétences 

 Mise en réseau avec les autorités et les institutions (collaboration étroite avec le service de 

l’emploi (AMS), les services sociaux, le Fonds autrichien pour l’intégration (ÖIF), les 

organisateurs de cours et de nombreux autres partenaires de coopération) 

 Assistance concernant des thèmes de conseil spécifiques, tels que par exemple les clarifications 

en matière de séjour / soins de base, etc., renseignements sur le thème de la garde des enfants, 

aide pour les thèmes de conseil spécifiques aux femmes et, si nécessaire, orientation vers des 

organisations spécifiques, etc. 

 Informations sur le projet de bilan de compétences, etc. 

 
Public concerné  
 

 Migrant(e)s (UE, ressortissants de pays tiers) 

 Personnes issues de l'immigration 
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 Bénéficiaires de l'asile 

 Bénéficiaires de la protection subsidiaire 

Vous ne faites pas partie du groupe cible mentionné ci-dessus et vous avez besoin d’assistance ? Vous 
n’en êtes pas moins les bienvenus et nous nous ferons un plaisir de vous aider. 
 
Conditions pour pouvoir bénéficier de notre service de conseil : 
 

 un séjour légal en Carinthie ou en Autriche  

 un libre accès au marché du travail  

 un enregistrement auprès du service de l’emploi (AMS) en tant que demandeur d'emploi et 

 une orientation par le service de l’emploi (AMS) vers notre service de conseil 

 
Comment accéder à la consultation ? 
 

1. Inscription auprès du service de l’emploi (AMS) 
    Enregistrement à l'IAM par le conseiller / la conseillère de l’AMS. 
 

2. inscription auprès de l’IAM et prise de rendez-vous 
 
 

Nos coordonnées : 
IAM – Institut für Arbeitsmigration 

Gabelsbergerstraße 13 
9020 Klagenfurt am Wörthersee 

Tél. : +43 (0) 463 509 301 
Fax : +43 (0) 463 509 301-20 

Adresse électronique : info@iam.co.at 
 
 
Nous offrons des services de conseil dans nos bureaux de Klagenfurt (Gabelsbergerstraße 13, 9020 
Klagenfurt a. W.) et de Villach (Trattengasse 32 / 3e étage, 9500 Villach), ainsi que dans les locaux 
régionaux de l'AMS dans toute la Carinthie. Pour toute question concrète concernant un entretien de 
conseil et les jours de permanence dans les districts, n'hésitez pas à nous contacter (de préférence au 
préalable par téléphone ou par courrier électronique) ! 

 
Notre organisation est ouverte pour vous tous les jours à partir de 08 h 00.  

Les entretiens de conseil ont lieu sur rendez-vous téléphonique (0463 509301). 
Vous pouvez aussi nous envoyer votre demande par courrier électronique (info@iam.co.at). 

 
Vous avez des questions à nous poser ? N’hésitez pas à nous appeler!  


